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The production in the organization allows to satisfy the need of the, this process is influenced
by various factors, therefore, it is necessary to manage properly. Implementing Lean
Manufacturing and its various tools allows the organization to optimize its production,
managing to reduce and eliminate tasks or activities that do not provide added value.
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La produccion en la organizacion permite satisfacer la necesidad de los, este proceso se ve
influenciado por diversos factores, por ende, es necesario gestionar adecuadamente.
Implementar Lean Manufacturing y sus diversas herramientas permite a la organizacion
optimizar su produccidn, logrando reducir y eliminar tareas o actividades que no brindan valor
afiadido.
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I. INTRODUCCION

El crecimiento de diferentes empresas de reciente
conformacion o emprendimientos demuestra que es
necesario adaptar el entorno productivo a una filosofia de
mejora continua.

Lean Manufacturing es una herramienta de mejora
continua definida como la produccién de bienes y
servicios con la menor cantidad de inventario, y reducir el
desperdicio de mano de obra, existencias, plazos de
entrega y el tiempo de produccion para estar altamente
calificado para las necesidades del cliente. Lean
manufacturing también puede mejorar la capacidad de
respuesta del cliente y la calidad del producto.

La entrega a tiempo es uno de los indicadores mas
importantes en los emprendimientos. Este indicador
puede tener un gran impacto en las ventas de la empresa
y en la cuota de mercado general. El uso de Lean
Manufacturing es fundamental para lograr un nivel mas
alto de este indicador, eliminando desperdicios que
pueden dificultar la respuesta esperada del cliente.

MEJORA DE LOS PROCESOS PRODUCTIVOS

La estrategia de Lean Manufacturing es un enfoque de
gestion que tiene como objetivo promover una
organizacion mas competitiva en el mercado mediante la
eliminacion de actividades y permitir aumentar la
eficiencia y reducir los costos.

Su objetivo es eliminar el desperdicio a través de
herramientas como TPM, 5S, SMED, etc. Por este
término se entiende que se intenta mejorar el sistema de
producciéon de manera evidente eliminando los
desperdicios y todas las actividades que no agregan valor
al producto y por las cuales los clientes no estan
dispuestos a pagar (Arbieto & Vaquez, 2020).

Esta filosofia fue desarrollada en el sistema de produccion
de Toyota y rapidamente se estableci6 en la industria de
fabricacion alrededor del mundo. En diferentes
investigaciones, la aplicacion de técnicas de Lean
Manufacturing ha tenido resultados positivos en los
procesos productivos de las empresas. Puede abordar
diferentes problemas que se presentan durante el proceso
productivo como la sobreproduccion, productos
defectuosos y retrasos (Caballero & Pescoran, 2020).
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METODOLOGIA LEAN MANUFACTURING EN
LAS ORGANIZACIONES

Los métodos de Lean Manufacturing han ido ganando
popularidad en industrias, se enfoca en el cambio de
cultura de la empresa operando con la responsabilidad de
incrementar la calidad y reducir los productos no
conformes y apunta a lograr la misma salida con menos
insumos, como menos tiempo, menos espacio, menos
esfuerzo humano, menos maquinaria, menos material,
menos costo.

Generalmente se aplica un conjunto de técnicas para
reducir la cantidad de productos no conformes, para
analizar el proceso se usa VSM, SMED para la
estandarizacion de procesos, Just in Time para tener una
produccién con cantidades ordenadas y TQM para
controlar la calidad. El Value Stream Mapping (VSM) es
una de las técnicas de fabricacion lean ampliamente
utilizadas para destruir residuos, es una herramienta de
mapeo de procesos que se utiliza para mejorar la
comprension de la secuencia de actividades y el flujo de
informacién del proceso, para producir un producto o un
servicio. EI VSM identifica cuellos de botella dentro de
un proceso. Las principales razones de menor
productividad se identificaron como falta de una cadena
de suministro adecuada, una planificacion adecuada y la
falta de apoyo administrativo.

Al implementar Lean se debe capacitar a los empleados,
para que estos puedan ser parte de toda la transformacion
y se comprometan con la gerencia a ser parte del cambio
(Gutierrez & Henostroza, 2021).

Las herramientas descritas anteriormente son tratadas en
su conjunto, ya que estan en un orden de aplicacion de
mejora continua segin la  metodologia Lean
Manufacturing: Para la observacion y andlisis de los
procesos se utilizarda VSM y SMED las cuales permitiran
que el estudio de los tiempos sea correcto y se pueda
establecer mejoras en las estaciones de trabajo, en
consecuencia a ello se hara un control del proceso en
andlisis para verificar las mejoras con TQM y después
obtener la estandarizacion de las estaciones de trabajo con
JIT logrando un cambio cultural. Esta secuencia al ser un
modelo circulo de mejora continua es utilizado
repetidamente para lograr mejoras a través del tiempo.
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Las herramientas VSM y TQM son utilizadas en conjunto
para un analisis y control verificado del proceso y las
herramientas SMED y JIT se utilizardn en combinacion
para lograr un correcto circulo de calidad o de mejora
continua en el orden indicado (Cuellar & Gongora, 2020).

Uso combinado de herramientas de manufactura esbelta y
sus beneficios se ha demostrado en muchos estudios,
algunos de los cuales sugieren que la fuente conocimiento
de la investigacion actual (Arbieto & VVaquez, 2020).

Quedd demostrado en el presente trabajo que la
implementacion de un sistema de la metodologia Lean
Manufacturing en conjunto con DOE-Taguchi es
beneficioso desde el punto de vista econémico debido a
gue afiade valor a sus procesos y logra una mejora en la
calidad de los productos y los procesos involucrados en
su fabricacion (Caballero & Pescoran, 2020).

LEAN MANUFACTURING EN LA EMPRESA

Lean Manufacturing esta disefiado para inspirar el
pensamiento con una Vvisibn de mejora continua,
incorporando criterios esenciales para aumentar la
productividad y reducir costos innecesarios en las
operaciones organizacionales (Neuenfeldt et al, 2015).

Lo define como un enfoque basado en la prevencion de
pérdidas por residuos, que ayuda a optimizar los recursos
y tiene una perspectiva global del mercado industrial
(Malpartida, 2020).

La gestion de recursos en la organizacion y su
optimizacién es principalmente una de las tareas
gigantescas que pueden contribuir a ello, por lo que como
valor debe considerarse la reduccion de desperdicios
durante la ejecucion de todos los procesos de la cadena de
suministro (Vargas & Camero, 2021).

Diversos sectores lo consideran como una oportunidad
importante, asi como un desafio alcanzable, ya que los
desarrollos tecnolégicos y otras investigaciones lo
mejoran continuamente (Retamozo & Misagel, 2018).

La clave del modelo es crear una nueva cultura que
probablemente encuentre la manera de aplicarlo mejora
de las instalaciones productivas a nivel de puestos de
trabajo y lineas de produccion, todos los cuales estan
directamente relacionados con los problemas en cuestion
Cooperacion bésica y comunicacion adecuada entre
lideres, gerentes y operadores (Rojas, 2017).
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I1.DISCUSION Y CONCLUSIONES

Identificar cuales son los principales desperdicios que se
encuentran en el proceso productivo de la organizacion es
el primer paso, por lo que de acuerdo a la filosofia de LM,
se determinard qué herramienta utilizar, ahora para
identificar estos desperdicios, se pueden usar para
clasificar los problemas por importancia, que generan la
mayor cantidad de desperdicio, y finalmente utilizar el
esquema de controles para evaluar los resultados que se
pueden lograr utilizando herramientas LM para
determinar si su uso es efectivo (Retamozo & Misagel,
2018).

El uso de herramientas Lean ayuda a identificar procesos
y distancias que deben mejorarse para reducir el tiempo
de servicio (Martinez et al, 2016).

Recordar que la metodologia Lean implica un cambio
cultural en la organizacion, con el que todos los
trabajadores deben identificarse con la filosofia
incorporada y querer crear mejoras dentro de su ambito
de accion, para que se pueda dar una mejora continua
sostenida, las técnicas y herramientas lean se estan
aplicando cada vez con més fuerza en la industria, ya que
aporta beneficios positivos al ayudar a incrementar la
productividad en la industria. Para la implementacion del
lean manufacturing es importante tener claro cuéles seran
los factores de éxitos y cuales pueden ocasionar
problemas durante su implementacién (Rojas, 2017).

La informacién recopilada puede arrojar luz sobre
algunas de las razones por las que el proceso de
implementacion de la fabricacién es exitoso, asi como
revelar las razones por las que no lo fue.

Ya se han conseguido beneficios positivos, dado que lo
esencial y mas importante es que se espera que los
resultados impulsen la mejora continua y optimizacién en
la organizacion a partir de la generacion de nuevos
paradigmas en el &mbito administrativo (Vargas -
Hernandez et al, 2016).
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